
Договор-оферта (Пользовательское соглашение)
Сервис Мои3эго — редакция от 17 февраля 2026
г.
Настоящий документ является официальным предложением
(офертой) Индивидуального предпринимателя КОНДАКОВ
ПАВЕЛ АЛЕКСАНДРОВИЧ (далее — «Компания») заключить
договор на изложенных ниже условиях. Нажимая кнопку
«Принять», «Продолжить» или авторизуясь в боте/сервисе
Мои3эго, Пользователь подтверждает, что прочитал, понял и
безоговорочно принимает условия настоящего соглашения.

1. Термины и определения
• Сервис Мои3эго / «Сервис» — бот, веб-приложение и
иные программные компоненты, предоставляющие доступ
к тестам, рекомендациям и материалам по трансактному
анализу.

• Пользователь — любое дееспособное лицо, прошедшее
регистрацию/авторизацию и использующее Сервис.

• Материалы— любые тесты, тексты, визуальные элементы,
чаты, ответы AI и прочий контент, доступный в рамках
Сервиса.

2. Предмет договора
2.1. Компания предоставляет Пользователю доступ к Сервису
для прохождения тестов и получения информации о теориях
эго-состояний. 2.2. Пользователь обязуется соблюдать условия
настоящего соглашения и использовать Сервис только в
личных или профессиональных целях, не противоречащих
законодательству.

3. Регистрация и доступ
3.1. Доступ предоставляется через Telegram-бота, веб-версию
или иные интерфейсы. 3.2. Пользователь несёт ответственность
за актуальность своих данных и конфиденциальность учётных
записей. 3.3. Компания вправе ограничить доступ при
нарушении правил или подозрительной активности.
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4. Использование данных
4.1. Сервис не использует и не собирает персональные
данные, позволяющие напрямую идентифицировать
Пользователя, за исключением технической информации,
необходимой для работы (ID мессенджера, cookies, журналы
событий). 4.2. Пользователь может добровольно предоставлять
дополнительные сведения; они применяются исключительно
для отображения результатов и не передаются третьим
лицам без отдельного согласия. 4.3. Обработка данных
осуществляется в соответствии с политикой конфиденциальности
и законодательством РФ.

5. Характер материалов и ответственность
5.1. Материалы Сервиса носят информационно-развлекательный
характер и не являются медицинской, психотерапевтической,
образовательной или иной лицензируемой деятельностью.
5.2. Материалы Сервиса не являются обучающим курсом
или официальной методикой. 5.3. Компания не несёт
ответственности за ответы, сформированные искусственным
интеллектом, включая возможные неточности или интерпретации.
Пользователь самостоятельно оценивает применимость
информации. 5.4. Все действия, предпринятые на основе
материалов Сервиса, совершаются Пользователем на свой риск.

6. Ограничения использования
6.1. Запрещается вмешиваться в работу Сервиса, распространять
вредоносные программы, спам, нарушать закон, использовать
Сервис для массовых рассылок или автоматизированного
извлечения данных без разрешения. 6.2. Компания вправе
заблокировать доступ при нарушении условий или по требованию
компетентных органов.

7. Интеллектуальная собственность
7.1. Все права на Сервис и его контент принадлежат Компании,
если не указано иное. 7.2. Пользователь получает ограниченную,
неисключительную, отзывную лицензию на использование
Сервиса в рамках функционала. 7.3. Запрещается копировать
или использовать материалы вне допустимого объёма без
письменного согласия Компании.
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8. Ограничение ответственности
8.1. Сервис предоставляется «как есть». Компания не
гарантирует отсутствие ошибок, бесперебойную работу или
соответствие ожиданиям Пользователя. 8.2. Компания
и её партнёры не несут ответственности за прямой или
косвенный ущерб, возникший вследствие использования или
невозможности использования Сервиса. 8.3. Пользователь
освобождает Компанию от претензий третьих лиц, связанных с
его действиями в Сервисе.

9. Платёжные условия (при наличии платных
функций)
9.1. Условия оплаты, тарифы и порядок возвратов указываются
в интерфейсе Сервиса. 9.2. Оплаченные услуги считаются
оказанными в момент предоставления доступа к функционалу.

10. Изменение условий
10.1. Компания вправе изменять соглашение в одностороннем
порядке. Новая редакция вступает в силу с момента публикации
или указанной даты. 10.2. Продолжение использования
Сервиса после изменений означает согласие Пользователя. При
несогласии Пользователь обязан прекратить использование и
запросить удаление данных.

11. Реквизиты Компании
Контрагент: ИП КОНДАКОВ ПАВЕЛ АЛЕКСАНДРОВИЧ
Юридический адрес: 302030, Россия, Орловская обл., г. Орёл,
ул. Герцена, д. 13, кв. 1
ИНН: 575107143746
ОГРН: 325570000008956
Расчётный счёт: 40802810200008119181
Банк: АО «ТБанк»
Юридический адрес банка: 127287, г. Москва, ул. Хуторская
2-я, д. 38А, стр. 26
К/сч: 30101810145250000974
ИНН банка: 7710140679
БИК: 044525974
Электронная почта для связи: team@my3ego.ru
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12. Заключительные положения
12.1. Соглашение регулируется законодательством Российской
Федерации. 12.2. Споры решаются путём переговоров; при
невозможности — в компетентном суде по месту регистрации
Компании. 12.3. Недействительность части положений не
влияет на действительность остальных. 12.4. По вопросам
сотрудничества и удалению данных обращайтесь по указанным
контактам.
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